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1. SCOPO ED APPLICAZIONE:
Scopo della presente procedura è quello di verificare l’efficacia della politica aziendale relativamente alla responsabilità sociale, l’efficacia di tutto il sistema, la sua corretta applicazione, la definizione di eventuali azioni correttive da intraprendere e di obbiettivi da programmare e raggiungere. La procedura viene applicata nella gestione del sistema SA8000.

2. DEFINIZIONI:



3. RESPONSABILITA’:   la responsabilità legata alla presente procedura è del Dr. Andrea Friscelli.

4. MODALITA’ OPERATIVE: la Direzione procede al riesame di tutti gli elementi del sistema SA8000, per garantirne la corretta applicazione, l’implementazione ed il miglioramento.

In occasione di tale riesame, vengono presi in considerazione:

· i risultati di verifiche ispettive da parte dell’Ente indipendente di Certificazione

· i risultati di verifiche ispettive interne

· le segnalazioni di N.C. da parte di tutte le parti interessate 

· i risultati delle verifiche effettuate sui fornitori ed i questionari restituiti compilati dai fornitori

· i questionari di soddisfazione interna compilati dai dipendenti

Vengono analizzati tutti gli aspetti sopraindicati, seguendo anche la traccia riportata nel modulo del riesame.

Partecipano al riesame il Rappresentante della Direzione, il Responsabile SA8000 ed il Rappresentante dei Lavoratori.
Durante il riesame vengono definite:

.
eventuali azioni correttive, i relativi tempi di attuazione e le risorse necessarie, in base alla gravità della non conformità riscontrata

.
verifiche interne

.
verifiche sui fornitori

.
obbiettivi da raggiungere nel corso dell’anno

.
modalità, tempi e contenuti delle azioni di comunicazione da intraprendere

.
pianificazione della formazione per il personale

FREQUENZA

Il riesame viene eseguito con una frequenza annuale, salvo particolari esigenze rendano necessario effettuarlo ad intervalli minori.
5. AGGIORNAMENTO  si procede all’aggiornamento della procedura quando risulti necessario.

6. ALLEGATI:
-
Verbale del Riesame della Direzione

-
Registrazione azione programmata

-
Azioni di comunicazione esterna

-
Piano della formazione

-
Piano delle Verifiche Ispettive

